GUIA RAPIDA - ZAGENDA @7 Zagenda

Como iniciar sesiony
recuperar tu contrasena

Una guia corta para entrar a tu cuenta sin ayuda, entender qué pasa si te
equivocas varias veces y recuperar tu contrasena si la olvidas.

PARTE 1 PARTE 2 PARTE 3

Iniciar sesion Si te equivocas Recuperar contrasena

Iniciar sesion

Entra a tu cuenta en pocos pasos.

Abre la pantalla de ingreso

Todo parte aqui. Veras los campos para tu correo y tu
contrasenfa, y la opcidn de entrar con Google.

Zagenda

Ingreso a su cuenta
Ingrese su email y contrasefa para continuar.

Email

[(emomarmen Escribe tu correo
Contrasefia ¢Olvidasteitucontrasefia? Usa el mismo correo con el que creaste tu cuenta de
Contrasena © Zagenda_

O CONTINUAR CON



Escribe tu contrasena

Si quieres revisar que la escribiste bien, toca el icono

del ojo para mostrarla. Vuelve a tocarlo para ocultarla.

Email

daniela@example.com

Contrasefia ;Olvidaste tu contrasefia? o

Ingreso a su cuenta

Ingrese su email y contrasefa para continuar.
Email

daniela@example.com

Contrasefa ¢Olvidaste tu contrasefia?

Belleza2026 _

Ingresar

O CONTINUAR CON

G Iniciar sesién con Google

GEEEECEEE)  Presionaingresar

© CONTINUAR cON Cuando esté todo listo, presiona Ingresar. Llegaras a tu

G Iniciar sesion con Google

iNo tienes cuenta? Crear cuenta

O entra con Google

Si tu cuenta esta vinculada a Google, presiona Iniciar
sesion con Google y entra sin escribir tu contrasena.

VERIFICACION DE SEGURIDAD

Si aparece una verificacion bajo el boton, complétala
antes de ingresar.

panel, con tu agenda y todo tu negocio a mano.

Contrasefia ;Olvidaste tu contrasefia?

Contrasefa ©

Ingresar

O CONTINUAR CON

» Iniciar sesién con Google

;No tienes cuenta? Crear cuenta

Al continuar, aceptas nuestros Términos y Condiciones y nuestra Politica de

Privacidad.



Si te equivocas

Qué pasa cuando la contrasefna no coincide.

HIYISOE SU SHIGI Y CUT I G I G O T

Email

[ daniela@example.com J
Contrasefa ;Olvidaste tu contrasefia? e

[ ........... @J

( Correo o contrasefa incorrectos. )

Revisa el aviso

“ Si el correo o la contraseia no coinciden, veras Correo

o contraseina incorrectos. Revisa que estén bien
escritos e inténtalo de nuevo.

O CONTINUAR CON

G Iniciar sesién con Google

Ojo con los reintentos

Para proteger tu cuenta, cada error te hace esperar un
poco mas antes de volver a intentarlo. Mientras tanto
veras Demasiados intentos.

[
ESPERA TRAS CADA ERROR

€D - @D - €&

Maximo 10 intentos cada 15 minutos. Cuando ingresas
bien tu contrasena, el contador vuelve a cero.

YIS U SHIGI Y CUT I U I G O e

Email
{ daniela@example.com J
Contrasefa ¢Olvidaste tu contrasefia?

[ ........... @J

( Demasiados intentos. Intenta nuevamente mas tarde. ]

O CONTINUAR CON

G Iniciar sesién con Google



Recuperar tu contrasena

Si no la recuerdas, no sigas probando: crea una nueva.

Ingreso a su cuenta

Ingrese su email y contrasefia para continuar.

Email
[ daniela@example.com J

Contrasefia ' ;Olvidaste tu contrasefia? l

( 2] Presiona ¢Olvidaste tu contrasena?

T Esta en la pantalla de ingreso, justo sobre el campo de

=] conirasena

O CONTINUAR CON

G Iniciar sesién con Gooale

&% Zagenda

o Si existe una cuenta para ese correo, te enviamos

un enlace para recuperar tu contrasefia.

Pide el enlace

Escribe el correo de tu cuenta y presiona Enviar. Si el
correo esta registrado, te enviaremos un enlace para
crear una contrasena nueva.

x5 10

Zagenda
Abre el correo

Recupera tu contraseiia
Recibimos una solicitud para restablecer tu contrasefa. Haz clic en el boton Te "egara, un correo de Zagenda con eI asunto

para continuar. ., . ,
Restablecer tu contrasena. Abrelo y presiona el botén

Restablecer contraseia.

Este enlace caduca en 1 hora. Si el botén no funciona, copia y pega este enlace en tu

navegador:

agenda.net/reset?token=0e7a9076ad8a9f0e722354515d5438b1477b4a65a TEN EN CUENTA
97f78015a0503b7bfcc2cec

El enlace dura 1 hora y sirve una sola vez. Si no llega en
No fuiste ti? Si no solicitaste este camdb\c;, ignora este mensaje. Tu contrasefia sequiré unos minutos’ revisa tu spam. Puedes pedir un enlace
nuevo hasta 3 veces por hora.



Creatu nueva contrasena

Debe tener al menos 8 caracteres, con letras y

numeros. El indicador muestra qué tan segura es:

mayusculas, minusculas y simbolos la hacen mas
fuerte. Luego repitela en el segundo campo.

£% Zagenda e

@ cayciua

Restablecer contraseiia

Ingresa y confirma tu nueva contrasefia

Nueva contrasefia

Fortaleza: Fuerte

Repetir contrasefia

Guardar nueva contrasena

Ir a iniciar sesion

iListo! Tu contrasefia fue actualizada. Gua rda Ios ca m b i os
Redirigiendo...
welkeral i Presiona Guardar nueva contrasena y veras el

mensaje de confirmacion.

POR SEGURIDAD

Se cierran las sesiones que tenias abiertas en otros
dispositivos y te enviamos un correo de confirmacion.

Entra con tu nueva contrasena

Vuelves a la pantalla de ingreso. Escribe tu correo y tu

nueva contrasefa, y presiona Ingresar.

Zagenda
© Rt ooacon

Filtros del dashboard
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Email

daniela@example.com

Contrasefa ¢Olvidaste tu contrasefia?

[ .............. ® ]
— ]

O CONTINUAR CON

G Iniciar sesién con Google

¢No tienes cuenta? Crear cuenta

jEso es todo!

Ya sabes como entrar a Zagenda y qué hacer si
> olvidas tu contrasefa. Si necesitas mas ayuda,
] P T revisa Aprende Zagenda o escribenos por
Soporte WhatsApp desde tu panel.



